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Contexto

Migración Colombia e Intexus han logrado identificar y otorgar derechos 
a cerca de 2.000.000 de migrantes venezolanos

Colombia, el principal destino de migrantes venezolanos en la región, ha 
recibido 1,8 millones de personas desde 2014, según el Banco 
Interamericano de Desarrollo. 

El fenómeno migratorio ha existido por siglos, pero durante la pandemia de 
la COVID-19 se intensificó significativamente. Según la División de Población 
del Departamento de Asuntos Económicos y Sociales (DESA), al 1 de julio de 
2020, el número de migrantes internacionales en el mundo alcanzó casi 281 
millones.

En América Latina, la migración venezolana ha estado impulsada por la falta 
de recursos y el colapso económico en su país. Muchas familias llegan a 
Colombia en busca de empleo, vivienda y mejores condiciones de vida para 
sus hijos. Ante este escenario, el proceso de integración es clave, y los 
permisos temporales han sido una herramienta fundamental para 
garantizar la identificación y el acceso a derechos de los migrantes 
venezolanos en el país.

www.undp.org



Garantizar el acceso a derechos fundamentales, como el 
derecho al trabajo, la salud y la educación.

Facilitar su integración plena en la sociedad colombiana, 
otorgándoles un documento de identificación denominado 
Permiso por Protección Temporal (PPT), con una vigencia 
de 10 años.

Este estatuto se ha convertido en un ejemplo de política 
migratoria fraterna, permitiendo que millones de migrantes 
venezolanos accedan a oportunidades y mejores 
condiciones de vida en Colombia.

En 2020, nació la iniciativa “Visibles” de Migración Colombia y Naciones 
Unidas, oficializada a través del Estatuto Temporal de Protección a 
Migrantes, con el propósito de regularizar la situación migratoria de los 
venezolanos en Colombia. Esta medida buscaba:  



Intexus ha desempeñado un papel clave en la identificación de cerca 
de 2.000.000 de migrantes, permitiéndoles obtener el Permiso de 
Protección Temporal, documento que les otorga el derecho a trabajar 
y residir legalmente en Colombia.

Para materializar esta iniciativa, en 2020, Migración Colombia solicitó 
el apoyo de Naciones Unidas para la búsqueda y selección, a nivel 
global, de un proveedor especializado en identificación masiva de 
personas. Desde su sede en Holanda, Naciones Unidas llevó a cabo el 
proceso de selección, estableciendo requisitos específicos para los 
equipos de impresión, el software de captura de datos y la emisión de 
tarjetas.
Estas tarjetas debían contar con altos estándares de seguridad, 
incluyendo: 

Intexus asumió el desafío y se destacó entre varios proveedores 
internacionales, logrando ganar la convocatoria gracias a su 
capacidad para cumplir con los más altos estándares de seguridad e 
innovación. Con tecnología de vanguardia, desarrolló un software 
propio que permitió gestionar todo el proceso de identificación, desde 
la captura de datos hasta la entrega del documento a cada 
beneficiario.

Tecnología de identificación 
con estándares globales

→ Zona de lectura mecánica
→ Tintas UV
→ Hologramas
→ Fotos fantasmas 
→ Personalización mediante 

grabado láser



Intexus no solo proporcionó la tecnología para la emisión de 
identificaciones, sino que también habilitó y conectó 
estratégicamente 10 puntos de emisión en las principales ciudades 
de Colombia.

¿El resultado? Cero duplicaciones, cero suplantaciones. Gracias a un 
sistema interconectado y seguro, cada documento fue impreso una 
sola vez y en el lugar correcto, garantizando la autenticidad y 
protección de la identidad de cada migrante.

Intexus no solo provee la tecnología, sino que también asegura que 
cada máquina y software funcionen a la perfección en los puntos de 
emisión. Con un soporte técnico y operativo constante, ha permitido 
alcanzar hasta 14.000 impresiones diarias, avanzando hacia la meta 
de 2.500.000 identificaciones entregadas.

Con el Permiso de Protección Temporal, miles de migrantes 
venezolanos pueden ahora acceder al Sisbén, al sistema de salud, abrir 
una cuenta bancaria y hasta comprar una vivienda.

Más que una solución tecnológica, este 
proyecto representó la oportunidad de 
brindar identidad, estabilidad y 
oportunidades a millones de migrantes, 
permitiéndoles integrarse plenamente a 
la sociedad y construir un nuevo futuro.

Seguridad, tecnología e 
identidad sin margen de error



Lo que comenzó en Colombia como una solución para regularizar la 
situación de millones de migrantes, hoy se perfila como un referente en 
política migratoria mundial. Ahora, países como Ecuador, Panamá y 
Nicaragua buscan replicar este modelo para garantizar a los migrantes 
una identificación oficial que les permita acceder a bancos, salud, 
educación y derechos fundamentales.

Con más de 27 años de trayectoria, Intexus ha sido clave en proyectos 
de emisión de identificaciones a gran escala, brindando no solo 
tecnología de punta, sino también asesoría experta para garantizar el 
éxito de cada implementación.

→ Casi 2.000.000 de Permisos de Protección Temporal emitidos 
para migrantes venezolanos.

→ Altos niveles de seguridad, personalización y diseño en cada 
identificación.

→ Emisión en menos de una hora, optimizando tiempos y recursos.
→ Tecnología avanzada que previene la suplantación de identidad 

y falsificaciones.

Un modelo de inclusión que 
trasciende fronteras

Datos significativos

En Intexus, protegemos
los datos de las personas 
porque más que un 
documento, es el inicio de 
un nuevo futuro



Contacto

@Intexus

www.
intexus
.la

soluciones@intexus.la

Protegemos la identidad y los datos de 
las personas y las organizaciones


